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Cinco nociones basicas del capitulo

1. Cualquier cartografia sobre la Red est4 condenada al fracaso, esto es por lo dinAmico que es la
renovacion del entorno de aplicaciones digitales y por su permanente transformaciéon. Al momento
de hacer un analisis de la Web 2.0 es preferible priorizar los fundamentos generales por sobre los
recursos tecnoldgicos especificos”.

2. La estructura taxonémica propuesta para ordenar y explorar la Web 2.0 se define en cuatro
lineas fundamentales: Social Networking (redes sociales), Contenidos, Organizacién Social e
Inteligente de la Informacién y Aplicaciones y servicios (mashups). Aunque esta clasificacion se ha
hecho con el objetivo de simplificar su descripcion y analisis, es importante tener en cuenta que
una de las caracteristicas fundamentales de este entorno es que todas una de estas lineas se
combinan entre si.

3. Un elemento transversal y siempre presente en los recursos de la Web 2.0 es su acento en lo
social. Los desarrollos digitales ofrecen una amplia gama de alternativas para que exista
intercambio y comunicacién multimedia (audio, texto y video) entre los cibernautas. Esta cualidad
favorece significativamente la conformacion de comunidades virtuales y redes de colaboracion
entre pares.

4. El hecho de simplificar el acceso a instrumentos que facilitan la generacién de contenidos ha
traido como consecuencia un aumento exponencial en la cantidad de informacién en Internet. Por
ello, es necesario incorporar recursos/herramientas orientados a mejorar la blsqueda y
organizacién de la informacién. Estas mejoras pueden ser tanto a través de sistemas dinamicos
como por medio de métodos de colaboracion colectiva. La integracion de todas estas aplicaciones
contribuirdn a seguir avanzando en hacer realidad una Web Semantica.

5. Otra de las particularidades que se desprende de la actual fase de Internet, es el protagonismo
de los usuarios amateur. Hoy los usuarios cuentan con los instrumentos para construir sus propios
medios de comunicacién (nanomedios) sin requerir de conocimiento en periodismo, ni en lenguajes
de programaciéon o un equipo de computo de Ultima generacion.

! Este capitulo fue concluido en marzo de 2007. Como todo ecosistema en plena evolucién, desde marzo
hasta la publicacion de la primera versién de este libro, en septiembre de 2007, la Web 2.0 contintia
creciendo. Nacen nuevas compaiiias y aplicaciones, llegando al gran publico en muy escaso tiempo. Algunas
de las mas destacadas -que no se incluyeron en este capitulo- y que estan relacionadas con el microblogging
son: twitter.com y feevy.com. Rogamos disculpas si se han pasado por alto algunas de ellas y ofrecemos
nuestro wiki para sumarlas.



Taxonomia

A. Social Networking: describe todas aquellas herramientas disefiadas para la creacion de
espacios que promuevan o faciliten la conformacion de comunidades e instancias de intercambio

social.

Destacados:
1.www.facebook.com
2.www.43things.com
3. http://myspace.com

B. Contenidos : hace referencia a aquellas herramientas que favorecen la lectura y la escritura en
linea, asi como su distribucién e intercambio.

B.1. Software de Weblogs (blogware).
En esta categoria se incluyen aquellos sistemas de gestibn de contenidos (Content
Management Systems) especialmente disefiados para crear y administrar blogs. El listado
presta especial atenciéon en los blogware gratuitos. Algunas de las herramientas aqui
incluidas también se encuentran en otras categorias dado que pueden ofrecer otro tipo de
funcionalidades.

Destacados:

1. http://wordpress.org

2. Www.vox.com

3. www.blogger.com

B.2. Blogging.
Herramientas para mejorar el uso de los blogs. Lectores, organizadores, recursos para
convertir el HTML en PDF, respaldar, etiquetar, buscar, difundir, optimizar, indexar
dinamicamente y una amplia gama de aplicaciones orientadas a enriquecer el uso de los
blogs.

Destacados:

1. http://technorati.com

2.www.bloginfluence.net

3. http://bloglines.com

B.3 CMS o Sistemas Gestion de Contenidos.
CMS (Content Management Systems) o Sistemas de Gestiébn de Contenidos también
conocidos como gestores de contenido Web (Web Content Management) los cuales
permiten modificar la informacion rapidamente desde cualquier computadora conectada a
Internet, simplificando las tareas de creacion, distribucién, presentacion y mantenimiento
de contenidos en la Red. Suelen proporcionar un editor de texto WYSIWYG (what you see
is what you get)18, en el cual el usuario ve el resultado final mientras escribe, sin
preocuparse por codigos de programacién. Muchos de los CMS que se presentan integran
otras herramientas o recursos complementarios (servicios de correo, musica, videos, etc.).

Destacados:

1. www.joomla.org

2. www.backpackit.com

3. www.livestoryboard.comopensourcecms.com

B.4 Wikis.



Similar a un procesador de texto en linea, permite escribir, publicar fotografias o videos,
archivos o links, sin ninguna complejidad. Wikis es una herramienta abierta que da la
oportunidad de modificar, ampliar o enriquecer los contenidos publicados por otra persona.
Sin duda, el ejemplo global mas representativo es Wikipedia. Se incluyen algunos
buscadores de wikis.

Destacados:

1. http://wikispaces.com

2. www.mediawiki.org

3. www.tiddlywiki.com

B.5. Procesador de Textos en Linea.
Se trata de herramientas de procesamiento de texto, cuya plataforma esta en linea y por
tanto se puede acceder desde cualquier computadora conectada. Esta aplicacién permite
acceder, editar, reformatear y compartir documentos. Una de sus cualidades es posibilitar
la creacion de contenidos de manera colectiva y colaborativa. Multiples usuarios pueden
editar texto de manera simultanea, quedando un registro histérico de sus modificaciones.
Aunque se pueden importar/exportar documentos desde y para Microsoft Word (DOC),
también se cuenta con la posibilidad de trabajar con otros formatos como PDF, ODT, SXW,
RTF, HTML, TXT, entre otros.

Destacados:

1. http://thinkfree.com

2. http://docs.google.com

3.www.ajaxwrite.com

B.6. Hojas de Calculo en linea.
A continuacion se presenta un listado de hojas de célculo (spreadsheet) disponibles en la
Web para realizar bases de datos, planillas, operaciones matematicas, graficos y otras
tareas similares a las que ofrece el programa Excel de Microsoft Office.

Destacados:

1. http://spreadsheets.google.com

2.www.zohosheet.com

3. http://product.thinkfree.com/desktop/calc

B.7. Foto.
Plataformas para almacenar, publicar, compartir y editar fotografias digitales. Estas
aplicaciones son generalmente de uso libre y permiten clasificar, a través de tags u otras
taxonomias, las fotografias del usuario, facilitando su bldsqueda. Ademas, entre estas
herramientas se encuentran diferentes formas de presentar las imagenes
(slideshow).También se adjuntan algunas aplicaciones Web complementarias.

Destacados:

1.www.flickr.com

2.www.riya.com

3. http://picasa.google.com/

B.8. Video/TV.
A continuacién se presenta una serie de herramientas orientadas a simplificar el acceso,
edicion, organizacion y blsqueda de materiales multimedia (audio y video). El usuario
ademas de encontrar diversos espacios donde publicar sus archivos encontrara algunos
recursos para compartir y distribuir sus videos en otras aplicaciones de Internet. Estas
plataformas han hecho del video una nueva forma de interactuar en la Red.

Destacados:

1.www.blinkx.com

2. http://jumpcut.com

3.www.youtube.com



B.9. Calendario.
Se trata de una herramienta para organizar la agenda de actividades. Puede ser usada
individual o colectivamente. Estas aplicaciones desarrolladas en torno a la idea de
calendarios/agendas virtuales simplifican la planificacion de actividades de una persona o
una comunidad (empresa, grupo de trabajo, equipo de investigadores, etc.). Como en las
selecciones anteriores, algunas de estas plataformas ofrecen otros tipos de
funcionalidades adicionales.

Destacados:

1.www.30boxes.com

2. http://upcoming.org

3.www.kiko.com

B.10. Presentacién de Diapositivas.
Estas herramientas ayudan a simplificar la elaboracion, publicacion y distribucién de las
presentaciones estilo PowerPoint. Son faciles de usar y en su gran mayoria gratuitas. Se
convierten en un recurso de gran utilidad para el entorno educativo y laboral.

Destacados:

1.www.slide.com

2. http://empressr.com

3. http://slideshare.net

C. Organizacion Social e Inteligente de la Informac  i6n: herramientas y recursos para etiquetar,
sindicar e indexar, que facilitan el orden y almacenamiento de la informacion, asi como de otros
recursos disponibles en la Red.

C.1. Buscadores.
En esta seccion se presenta un amplio listado de buscadores y meta-buscadores, algunos
de ellos son genéricos y otros especializados. Si bien, en esta selecciéon se incluyen
algunos motores de blUsqueda que caen en la clasificacién de la Web 1.0, al mismo tiempo
se encuentran servicios que integran otros tipos de sistemas de rastreo u organizacién de
la informacion (RSS o tags). En algunos casos, se incluyen aplicaciones hibridas capaces
de consultar a varios motores de busqueda de manera simultanea.

Destacados:

1.www.google.com

2.www.yahoo.com

3.www.mnemo.org

C.2. Lector de RSS - Agregadores Feeds.
A continuacién se presenta un listado de aplicaciones para sindicar los contenidos de
diferentes sitios Web en forma de feeds29(RSS30, Atom31 y otros formatos derivados de
XML/RDF).Estas aplicaciones permiten al usuario recoger los feeds de blogs o sitios Web
que cuenten con este sistema de sindicacion y exhibir de manera dindmica cada
renovacion de contenido. Es decir, le indican al usuario cada vez que se producen
novedades de informacién en alguno de los portales sindicados. Su uso es gratuito,
sencillo y resulta muy eficiente para ahorrar tiempo de navegacion.

Destacados

1. http://feedburner.com

2. http://mappedup.com

3. http://bloglines.com

C.3. Marcadores Sociales de Favoritos (  Social Bookmark) y Nubes de Tags.

En esta seccidon se encuentran diversos administradores de favoritos creados para
almacenar, etiquetar, organizar y compartir —colectivamente— los links mas relevantes de la
Red (sitios web, blogs, documentos, musica, libros, imagenes, podcasts, videos, entre
otros). Su acceso es ubicuo y gratuito. Su arquitectura esta disefiada bajo la idea de la



colectivizacién del conocimiento y permite recoger las opiniones de todos los que
participan, atribuyendo mayor relevancia a los contenidos mas populares.

Destacados:

1. http://del.icio.us

2.www.stumbleupon.com

3. http://connotea.org

D. Aplicaciones y servicios (mashup5b):dentro de esta clasificacion se incluye un sinnimero de
herramientas, softwares, plataformas en linea y un hibrido de recursos creados para ofrecer
servicios de valor afiadido al usuario final.

Destacados:

1.www.meebo.com

2. http://earth.google.com

3. http://gmail.google.com

D.1. Organizador de Proyectos.
Los servicios de administracion de proyectos en la Web constituyen tal vez el tipo de
aplicacibn mas completa, ya que integran una amplia gama de instrumentos de
organizacién y gestién. Este tipo de recursos ademas de ofrecer atractivas herramientas
para el trabajo, facilitan la organizacion de equipos que trabajan de manera distribuida,
apoyados en el uso de Internet. Entre las principales actividades realizables a través de
este tipo de plataformas se encuentran: escritura colaborativa, intercambio de archivos,
calendario agenda, servicio de correo electronico, VolP y otros recursos para favorecer la
organizacién de actividades, tanto de uso individual como grupal. La gran mayoria de los
servicios aqui propuestos son gratuitos (o cuentan con una version de prueba).

Destacados:

1. www.rememberthemilk.com

2. http://planner.zoho.com

3. http://basecamphg.com

D.2. Webtop.
En esta secciéon se encuentran paginas web que ofrecen las mismas funcionalidades que
un escritorio, pero de manera virtual (webtop).Estas aplicaciones ofrecen una serie de
servicios de gestion de la informacién, lectores de feeds, asi como algunos canales de
comunicacion (e-mail, chat, etc.), calendarios, agenda de direcciones, herramientas para
escribir en los blogs, entre otras. Su interfaz se puede personalizar y permiten organizar la
plataforma segun las necesidades del usuario. Algunas de las aplicaciones expuestas,
replican las funcionalidades de un sistema operativo virtual simulando un entorno Windows,
Mac o Linux al que se puede acceder desde el navegador.

Destacados:

1. http://desktoptwo.com

2. http://g.ho.st

3. www.netvibes.com

D.3. Almacenamiento en la Web.

En esta seccion se encuentra una serie de servicios que ofrecen almacenamiento remoto,
tanto gratis (hasta 25 GB) como de pago. Estas plataformas ofrecen la posibilidad de
guardar o respaldar en la Web documentos u otros archivos, protegidos bajo diversos
mecanismos de seguridad, segun se requiera. Este tipo de servicios resultan
especialmente (tiles ya sea para facilitar la distribucion de archivos como para contar con
un portafolios virtual que permita su acceso desde cualquier lugar. Por ultimo, este tipo de
aplicaciones también facilita el compartir documentos con otras personas. Aqui el usuario
puede agrupar, clasificar, almacenar y recuperar sus archivos de una manera gratuita y
muy sencilla.

Destacados:



1.www.omnidrive.com.au
2.www.streamload.com
3.www.xdrive.com

D.4. Reproductores y agregadores de Musica.
Herramientas y sitios web desarrollados para: facilitar la creacion, edicién, organizacion
(tags o feeds), distribucion, publicacién, reproduccion y blusqueda de audios (podcasts).
Ademas de ofrecer la posibilidad de almacenamiento o descarga de mdsica, estas
aplicaciones pueden integrarse con blogs, lectores y otras fuentes disponibles en la Red.

Destacados:

1. http://search.mercora.com

2. www.songbirdnest.com

3. www.talkr.com
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